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PROTOCOL: 

Abordatge de les Violències Sexuals 
a l'Associació per a cooperació al 

desenvolupament, KAKOLUM 
 

1. Contextualització i Objectius 

 
1.1 Contextualització 

L'Associació per a la cooperació al desenvolupament, Kakolum, reconeix 

la necessitat d’abordar les violències sexuals dins del seu àmbit de treball, 

considerant la seva implicació amb comunitats vulnerables. Aquest 

protocol es presenta com una resposta institucional a la creixent 

consciència de la gravetat d’aquests fets i del compromís de l’Associació 

amb la defensa dels drets humans, la igualtat de gènere i la justícia social. 

Les violències sexuals representen una manifestació extrema de la 

discriminació de gènere que, sovint, es troben vinculades a estructures 

socials patriarcals. Així doncs, el protocol té com a objectiu garantir un 

entorn segur, prevenir aquestes violències i donar suport a les persones 

afectades. 

Aquest document té com a referència les legislacions internacionals i 

locals que emparen els drets de les persones en contextos de 

vulnerabilitat, fent èmfasi en un enfocament feminista i interseccional, 

que té en compte els diversos eixos de desigualtat, com el sexe, el 

gènere, l’orientació sexual, la classe social i l’ètnia, entre d’altres. 
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1.2 Objectius generals 

Prevenir i eradicar qualsevol forma de violència sexual en l'àmbit de 

l'Associació Kakolum, incloent tots els projectes i activitats 

desenvolupades per l'entitat. 

Establir un procediment clar i transparent per abordar les denúncies de 

violència sexual, assegurant la protecció i benestar de les persones 

afectades. 

Sensibilitzar i capacitar el personal, voluntaris, membres i col·laboradors 

sobre la violència sexual, les seves formes, les conseqüències i els drets de 

les víctimes. 

Crear un entorn segur en el qual totes les persones implicades amb 

l’Associació Kakolum, tant a nivell laboral com en la comunitat, puguin 

desenvolupar-se lliurement sense por de ser objecte de cap mena de 

violència o discriminació sexual. 

Fomentar la responsabilitat compartida de tot el personal i voluntaris de 

l’associació en la lluita contra les violències sexuals, assegurant que ningú 

resti passiu davant de situacions d’abús o assetjament. 

 

1.3 A qui s’aplica 

 

Aquest protocol és d'aplicació a totes les persones vinculades amb 

l'Associació Kakolum, independentment de la seva funció, incloent-hi: 

 Personal assalariat. 

 Voluntaris i col·laboradors externs. 

 Beneficiaris dels projectes de l’associació. 

 Qualsevol persona vinculada directament o indirectament amb les 

activitats i projectes de l’Associació Kakolum. 
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2. Definicions 

 

Les definicions relatives a les violències sexuals i l’assetjament sexual es 

basen en els marcs legals vigents i tenen com a objectiu proporcionar 

una comprensió clara del que es considera violència sexual. Aquest 

apartat inclou definicions d’abús sexual, agressió sexual, assetjament 

sexual, i altres formes de violència basades en el sexe i el gènere. 

 

2.1 Violència sexual 

La violència sexual engloba tots aquells actes, de naturalesa sexual, 

perpetrats sense el consentiment de la persona afectada, utilitzant la 

coacció, intimidació, engany o la força física. Aquests actes inclouen, 

però no es limiten a l’agressió sexual,  l’abús sexual i la violació, entre 

d’altres. 

 

2.2 Assetjament sexual 

L’assetjament sexual és qualsevol comportament verbal, no verbal o físic 

de naturalesa sexual no desitjada, que tingui com a objectiu o resultat 

crear un entorn intimidatori, hostil, degradant, humiliant o ofensiu per a la 

persona afectada. Aquestes conductes inclouen: 

 Comentaris indeguts sobre l’aparença física. 

 Proposicions sexuals inadequades. 

 Actes de voyeurisme, tocament o apropament físic no desitjat. 
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2.3 Assetjament per raó de sexe o gènere 

L’assetjament per raó de sexe inclou qualsevol comportament basat en 

el sexe, gènere o expressió de gènere que tingui com a objectiu crear un 

entorn intimidatori, degradant o ofensiu. Això pot incloure: 

 Discriminació per raó de gènere: Tracte diferent per ser dona o per 

expressar un rol de gènere diferent de la norma. 

 Desigualtat en el tracte laboral per raó de gènere. 

 

2.4 Discriminació per raó de sexe o gènere 

La discriminació per raó de sexe o gènere és qualsevol tractament 

desigual o perjudicial cap a una persona basat en el seu sexe o gènere, 

incloent: 

Rebuig a accedir a oportunitats professionals o formatives basat en el 

sexe o gènere de la persona. 

Afectació a les condicions laborals a causa de l’expressió de gènere o 

identitat sexual de la persona. 

 

2.5 Consentiment 

El consentiment és un acord lliure, explícit i informat entre persones adultes 

que accepten participar en una activitat sexual. No hi ha consentiment 

quan: 

 La persona es troba en una situació de vulnerabilitat (sobredosi, 

intoxicació, somnolència, discapacitat). 

 Quan s’utilitza coacció, engany o pressió psicològica per obtenir la 

participació de l’altra persona. 
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3. Principis Orientadors del Protocol 

 
3.1 Tolerància zero 

L'Associació per a la cooperació al desenvolupament, Kakolum, adopta 

una política de tolerància zero envers qualsevol forma de violència 

sexual, discriminació per raó de sexe o gènere, o assetjament sexual. 

Qualsevol conducta d'aquest tipus serà abordada de manera immediata 

i contundent. 

 

3.2 Confidencialitat i dret a la intimitat 

Totes les denúncies i intervencions relacionades amb situacions de 

violència sexual seran tractades amb el màxim respecte per la 

confidencialitat de les persones implicades. L’Associació per a la 

cooperació al desenvolupament, Kakolum, garanteix que tota la 

informació es mantindrà privada i protegida, respectant els drets de la 

víctima a la seva intimitat durant tot el procés. 

 

3.3 Acció immediata i protecció 

En cas de rebre una denúncia de violència sexual, l'Associació actuarà 

de manera ràpida i efectiva per protegir la persona afectada, prevenir 

nous incidents i iniciar el procediment d'investigació necessari. Es 

prendran mesures de protecció immediates, com l’allunyament de la 

persona acusada, per garantir la seguretat de la víctima. 

  



ASSOCIACIÓ PER A LA COOPERACIÓ AL DESENVOLUPAMENT, KAKOLUM 

 

G67104091 
Carrer Del Bosc, 41  
08017 - BARCELONA 
info@kakolum.org 
 
 

3.4 Interseccionalitat 

El protocol aborda les violències sexuals des d’una perspectiva 

interseccional, reconeixent que les discriminacions sovint s’intersequen 

amb altres formes de vulnerabilitat, com l’origen ètnic, l’estatus 

socioeconòmic, la discapacitat o l’orientació sexual. L'Associació per a 

la cooperació al desenvolupament, Kakolum, adopta aquest 

enfocament per garantir una resposta adequada a totes les persones 

afectades, reconeixent les complexitats de la seva situació. 

 

3.5 Respecte a la diversitat de gènere i orientació sexual 

El protocol assegura el respecte i la inclusió de totes les persones, 

independentment de la seva identitat de gènere, expressió de gènere o 

orientació sexual. Es vetllarà perquè cap persona es trobi discriminada o 

marginada per la seva identitat o orientació. 

 

3.6 Reparació i no revictimització 

L’Associació per a la cooperació al desenvolupament, Kakolum, 

garanteix que les persones afectades rebran suport adequat per a la 

seva recuperació emocional, física i psicològica, evitant qualsevol forma 

de revictimització. Es prioritzarà el benestar de la persona afectada en tot 

el procés d’intervenció. 

 

3.7 Col·laboració i treball en xarxa 

Aquest protocol fomenta el treball en xarxa i la col·laboració amb altres 

entitats i professionals externs especialitzats en la prevenció i abordatge 

de les violències sexuals. Això permetrà garantir una actuació més 

eficient i un acompanyament adequat a les víctimes. 
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4. Procés de Prevenció 

 
4.1 Formació i sensibilització 

 

L'Associació per a la cooperació al desenvolupament, Kakolum, es 

compromet a oferir formacions anuals per a tot el personal i voluntaris, 

enfocades en la prevenció de les violències sexuals, l'assetjament sexual 

i altres formes de discriminació de gènere. Aquesta formació inclourà: 

Tallers pràctics sobre com identificar situacions de risc i com actuar. 

Sessions informatives per educar sobre el concepte de consentiment, 

respecte i igualtat. 

Materials didàctics i guies adaptades a la realitat del personal i 

col·laboradors, incloent els col·lectius amb baixa comprensió lectora. 

 

4.2 Espais segurs i accessibles 

 

L’Associació garantirà la creació d’espais segurs per a totes les persones 

implicades en les seves activitats. Es fomentarà un entorn de treball lliure 

d'assetjament i de violències, on qualsevol persona que experimenti o 

sigui testimoni d’una situació de violència sexual pugui expressar-se sense 

por a represàlies. 

 

4.3 Difusió del protocol 

 

El protocol serà difós de manera regular entre tots els membres de 

l’associació, personal i col·laboradors externs, mitjançant comunicacions 

escrites, electròniques i en reunions presencials. També es recomana  
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penjar el protocol en llocs visibles a les instal·lacions de l'Associació 

Kakolum. 

 

 

 

 

5. Procés d’Actuació davant una Denúncia 

 
5.1 Canals de denúncia 

 

L'Associació per a la cooperació al desenvolupament, Kakolum, establirà 

canals segurs i confidencials per a la presentació de denúncies. Aquests 

canals poden incloure la possibilitat de comunicar-se amb un comitè 

intern designat, una persona responsable de recursos humans o un 

assessor extern especialitzat. Les denúncies es poden presentar tant 

verbalment com per escrit. 

 

5.2 Recepció i avaluació inicial 

 

Després de rebre la denúncia, l'Associació per a la cooperació al 

desenvolupament, Kakolum, garantirà una avaluació ràpida i 

confidencial de la situació. Durant aquesta fase, es prendran mesures 

immediates per garantir la protecció de la persona afectada, incloent la 

separació de la persona denunciada, si és necessari. 
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5.3 Procediment d'investigació 

 

Es durà a terme una investigació imparcial i exhaustiva dels fets, 

recopilant informació de testimonis, implicats i documents. Aquesta 

investigació haurà de finalitzar en un termini de 30 dies laborables. 

 

5.4 Mesures correctives 

 

Si es confirma la violència sexual, es prendran mesures disciplinàries que 

poden incloure: 

 Suspensió temporal o definitiva de la persona implicada. 

 Mesures legals si escau. 

 

5.5 Acompanyament i suport 

 

Durant tot el procés, la persona afectada tindrà accés a suport psicològic 

i legal, proporcionat per professionals externs si cal. 
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6. Seguiment i avaluació del protocol 

 

L'Associació per a la cooperació al desenvolupament, Kakolum, revisarà 

el protocol anualment per incorporar les noves necessitats i ajustos 

necessaris per millorar-ne l'eficàcia. A més, es realitzarà un informe anual 

sobre els casos gestionats, sempre respectant la confidencialitat. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Aquest protocol és un compromís ferm de l'Associació per a la 

cooperació al desenvolupament, Kakolum, en la lluita contra les 

violències sexuals i la defensa dels drets humans. 


